
Importdatei der Leistungen 

Zum Importieren Ihrer Leistungen die Datei „Importation-prestation-fichier-type“ (Import 
einer Leistung Vorlage) herunterladen und die Informationen bezüglich der Leistung eingeben. 

ACHTUNG: Wenn Sie in einem Feld keine Daten eingeben, bitte das Feld frei lassen. Bitte 
verwenden Sie die Datei mit der Kopfzeile und löschen Sie keine Spalten, denn dies würde 
die Datei ungültig machen.  

Spalte Inhalt Erklärung Obligatorisch  
(J = Ja/N = Nein) 

A Zulassungsnummer des 
Kunden 

12 Ziffern O 

B Zulassungsnummer des 
Unternehmens 

12 Ziffern O 

C Login der Haushaltshilfe Nur Ziffern O 
D Datum der Leistung TT.MM.JJJJ O 
E Code der Tätigkeit Zwischen 1 und 4 

• 1 = Haushaltshilfe
• 2 = Einkaufen
• 3 = Bügeln
• 4 = Transport

O 

F Anzahl der geleisteten 
Stunden 

Ziffer zwischen 1 und 9 O 

Sobald Ihre Datei importiert wurde, erhalten Sie eine Nachricht mit dem Ergebnis und den 
folgenden Informationen:  

• Anzahl der erfolgreich importierten Zeilen: Die Leistung wurde importiert
• Anzahl der nicht erfolgreich importierten Zeilen: Die Leistung wurde nicht angelegt

Sobald Ihre Datei korrekt importiert wurde, werden die Leistungen auf der Seite „Leistungen“ 
angezeigt und Sie können sie validieren oder anpassen. 

Wenn die importierte Datei unvollständig ist, ist der Import nicht möglich. In diesem Fall 
wird eine Nachricht mit den fehlenden Daten eingeblendet. Sie können einen Bericht 
herunterladen, in dem die korrekt importierten Zeilen sowie jene mit Fehlern aufgeführt 
werden.  



Bei einem Importfehler werden in der Datei „Importbericht“ auch die Fehlercodes aufgeführt. 
Weiter unten finden Sie die Erklärung für die Fehlercodes bei einem Import:  

 

 

 

Code Erklärung 
0 Erfolgreicher Import 
9 Falsche Felderanzahl 

17 Falsche Kundennummer 
18 Inaktive Zulassungsnummer 
19 Falsche Zulassungsnummer (die in der Datei angegebene Nummer 

entspricht nicht der Nummer, mit welcher das Unternehmen 
angemeldet ist). 

21 Falsche SVI-ID der Haushaltshilfe 
22 Falsches Datum 
23 Falscher Aktivierungscode oder keine Zulassung für diese Tätigkeit 
24 Falsche verbuchte Stundenanzahl 
25 Bereits eingegebene Leistung 
26 Inaktive Haushaltshilfe 
39 Für diese Region gesperrter Anwender 
40 Für diese Region gesperrter Anwender 
41 Falsches Feldformat 


	Importdatei der Leistungen

